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mﬁﬁivation sowie Gestaltung rationeller Arbeitswelisen;
~ - schlichen Besnspruchung durch Schutz vor

phyaischﬁn mchﬁﬁigungan, psychischen.Baeintraahtigungﬁn.aawie
zwischenmenachlichen Xonflikieng

Fopder der menschlichen Personlichkeit durch ﬂuﬁznns“nnﬁ Ente
| wiakluag badautaamar-Fahiskalten sowie der Bereitschaft zu ihren
Binsatz im Avbeitsprozefs

In Ergebmis systematischer Untersuchungen erarbeiten die Betriebs-
paychologen MaBnshmen, die die innere Regulation vom 4rbeltstitig-
keiten unmititelbar veriBndern oder die iiber die Gestaltung von
Arbeitsbedingungen mittelbar suf dis geistigen tund motivationalsen
Prozesse im Menschen winwirkens

- unmittelbsre VerSnderung der Tatigkeitaregulation,z.Bs durch
paychologische Gﬂstaltnng individuellsr Arbeitsweisen, Ausbildung
arbeitsbezogenen Fahigkaiten und Pertigkeiten, LOsung individueller
und zwischennenschlicher Probleme und Konflikte

_-PVbrﬁndarung sachlicher und sozialer ﬁrbeitsbedingungan, die

nittelbar die TEtigkeitsregulation beeiniius aBr BRESER. .
Mitwirkung von Psychelogen durch technisch-technologisaha,

Skonomlsche, organisatorische, soziale, pidagogische, hyglenische
Gestaltung der Arbeitssufgsben, Arbelitsumwelt, Arbeitsplatzs,
srbeitsmittel, leltungetdtigkeit, kooperativer THEtigkelT in
Arbeitspruppesis '

Welche fSufzeben ldsen die Bebriecbspsychologent

Die praktische Anwanﬁang psychologischer Erkenntnisse erfelgt in
drel w@senzlichan.3uﬁammeﬁh§ngenﬂan.ﬁufgabanbereichan iiber die
Analyse und Gestalfung von Arbeitstitigkeiten uand ihrer Bedingungen
( sachlisher Aspekt), individeeller Leistungsvorausseizungen (perso-
naler Aspekt), sozialer Bedingungen und Prozesse sowie der Ipitungs-

tHtigkeit (sozialer Aspeki).

Bei der Aufgsbenldsung hilt der Pesychologe nicht pur engen und
vertrauensvollen Kontekt zu den betreffenden Werkititigen sondarn
arbeibet auch eng mit gllen zusawmen, die sich mitv der menschlichen
Arbeitstitigkell, der Verbesserung technisch-technologischer
Systeme, mit der leitung von Produktions~, sozialer und politischen



Prozessen sowie mit der Verbesserung der Arbeitss~ und lebengw
bedingungen beschiftigen.

Den Betriebspsychologen das.Kﬂmbinatas'?EﬁﬂCarl Zeiss JENA sind uss.
folgende langfristige Havptaufgaben gestellis

sychologische Arbelisgesbtasliun

Die Betrisbspsychologen wirken sn der Korrektur bestehendér unzu-
lingiicher Arbeltstitigkeiten und ~vedingungen sowie an der Projektie~
rung neuer Arbeitsgestaltungslésungen im Rahmen geplanter Mabnabmen
zur Ratlonalisierung der Arbeit mit.

Dabel gilt es, die Auswirkungon Z.B. technisch-technologischer Ver-
Enderungen suf den lenschen zu beherrschen. Hoderne, hochprddukbive
und -wertige Technik (NC= znd ClC-ligschinen, iubomaten, Industrie-
roboter, Bildschirmarbeitsplitze usw.) stellt die Werkbtitigen teil-
weise vor v8llig neusrtige und ungewohnte inforderungen (kompliziertes
Wissen und Efnnen, vorausschsuende Arbeitswelise, organisgtorische
Befihlgung, sensibles Brlfassen feiner Details, schuelle Verarbeitung
komplexzer Bedingungsgefiige Re8e)s

Die umfangreichen Vorhaben zur Rabiocnalisierung des Arbeliilsproze¢sses
sowie zur gravierenden Erneusrung des Erzesugnisprogramms erfordern
vielerorts im Kombinat nicht nur eingreifende Verdnderungen materisll-
technischer Art, sondern auch im Denken und Hundeln dev Yetrofferen — -
Werktitigen. Durch Gestaltung einer angemessenen 4irt und Welse der
Ltusarbeitung und Resglisierung der Immevabtlonsprojekie.sind deshall P
psychische Barrieren und Widerstinde zu Uberwinden, die Bereitschald
und FHhigkeit zur Arbeit unber veridnderten Bedingungsn zu entwickeln,
parstnliche Dynamik sowie Disponibilitdt des Wissems und Eonuens
herzustellen.
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Bine wesentliche Bedingung fir die Nubzung und Entwicklung des indi-
viduellen Leistungsvermdgens der Werkidtigen stellt die At und
Weise der Fihrung von Menschen und Gruppen dar. Von der Aubordtdt
des ILelters, seiner liberzeugenden politisch-ideologischen Wirkung,
der griindlichen Information vnd Einbezichung der Werktitigen in den
LeitungeprozeB, der guten Arbeitscorgawisation, der konseguenten in-
wendung des Ieistungeprinzips und einer positiven Arbeitsatmosphire
ist ©8 Ueas abhiénglg, in welchem MaBSe bei den Mitarbeitern Ieistungs-
bereitschalt geweckt wird. Durch zielgerichiete Untérsuchungen der
prakiigchen Bewdltigung der Ieitungessnforderungen und Ersrheliung
sntsprechender Verinderungsmabnshmen werden psychologische Beltnrige
zur Verbesserung der Memschenfihrvung durch die ILeiter gelelstel.

g6 psyehologisch wirkssmen Teitungst@tizkeld




De heute wesentlich hohere Anspriiche an die ILeiter hinsichilich
ihrarﬁManachenfﬁhréng pestellt werden und die sozialen Ieitungs-
aufgaben den techuisch~tkonomischen glelichwertig sind, werden umfang-
reiche MafBnshmen zu ihrer psychologisch-pddagogischen Welter-

bildung durchgslilhrd, ' * g, A

Dabei wird gleichzeitig das Verstindnis der leiter fir die wachsende
Bedeutung menschlicher bzw. sozigler Fakioren im isrbeibsprozesl
vartieft, '
Phy&hﬂlagiaahe Gualifizierung ervfolgt auch fir Mitarbeliter des
Forschungazentruns, des Aulenngndels andﬁgﬁﬁﬁrﬁxfﬁﬂmbinatsangﬁhﬁrigﬁz’
binsichtlich spezicller FPihigkeiten bzw. allgeweiner psychelogischer
renntniaset.

Psychologische Erkenntnissze werden im Rahumen von Tagungen besltimmter
Gruppen von Leitern uad Spesialisten des Kombinates sowie Uber die
Betriebrzeitung und die Gesellschaft zur Verbreitung wissenschaftlicher
Bpkenntnisse {(URANIA) vermitteli.

iuf der Basis von Kooperabtionsvereinbarungea mit den Univergititen

in Jens und Dresden wird desweitersn die praktische Ausbildung von
Psychologie-Studenten unterstitzt.

' wowle individuslle Bergtun

Dis Intensivierung des kombinatlichen Reprodukiionsprozesses, die
vugsstaliung der materiell-technischen Arbeiishbedingungen sowie sozlale
?arﬁnd&rungﬂn f8hren zur Zunabme geistiger Beanspruchung der lenachen.
Dadurch erhdéht sich dis Mbglichkeit psychomervsgler Belastungen und
psychosomatischer Erkrankungen. s

Die Peychologen des Kombinates widmen sich der Vorbeugung und Bshand-
lung dieser gesundhelitlichen Besintrdchtigungen. =

Weitere sufgaben der Betkiebspsychologen umfassen zZ.B. die intor-
disziplindre Mitwarkung an Befragungen der Kombinatsangehdrigen 3zu
speziellen Problemen, an der Bearbelinag bestimmter kultureller
und kadermifiger ﬁnliegun;



